Regulamin Newsletter

I. POSTANOWIENIA WSTEPNE

1. Niniejszy dokument (dalej réwniez: ,,Regulamin”) okresla szczegétowe zasady swiadczenia
ustugi ,,Newsletter” przez MODIVO S.A. z siedzibg w Zielonej Gdrze, ul. Nowy Kisielin - Naukowa
15, 66-002 Zielona Gora (ktory stanowi takze adres do doreczen), wpisang do rejestru
przedsiebiorcéw Krajowego Sadowego Krajowego prowadzonego przez Sad Rejonowy w Zielonej
Gorze, VIl Wydziat Gospodarczy KRS, pod numerem KRS: 0000541722, NIP: 9291353356, BDO
000031285, REGON 970569861, o kapitale zaktadowym 2 008 001 zt, wptaconym w catosci; adres
poczty elektronicznej: info@modivo.pl, numer telefonu kontaktowego: (+48) 22 123 0123 - optata
jak za potaczenie standardowe- wg cennika wtasciwego operatora (dalej roéwniez:
»Ustugodawca”).

2. Z ustugi Newsletter moze korzysta¢ osoba fizyczna, albo dziatajgca przez osobe umocowanag
osoba prawna, albo jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosci prawnej, ktérej ustawa
przyznaje zdolnos¢ prawna, posiadajgca petna zdolnos$é do czynnosci prawnych (dalej rowniez:
»Ustugobiorca”). W przypadku, gdy Ustugobiorca jest osoba fizyczna o ograniczonej zdolnosci do
czynnosci prawnych, w przypadku takiej potrzeby zobowiagzuje sie ona uzyskac¢ prawnie skuteczng
zgode swojego przedstawiciela ustawowego na zawarcie umowy o swiadczenie ustugi Newsletter
(dalej réwniez: ,Umowa”) oraz okazac¢ taka zgode na kazde zgdanie Ustugodawcy, przy czym co
do zasady Umowa ma charakter umowy powszechnie zawieranej w drobnych biezgcych
sprawach zycia codziennego. Ustugodawca nie pobiera od Ustugobiorcéw optat za Swiadczenie
ustugi Newsletter.

3. Korzystanie z ustugi Newsletter (w tym zawarcie Umowy) wymaga spetnienia przez urzadzenie
koncowe i system teleinformatyczny, z ktérego korzysta Ustugobiorca, nastepujgcych
minimalnych wymagan technicznych (1) komputer, laptop lub inne urzadzenie multimedialne z
dostepem do Internetu, aw przypadku odbiorcéw ustugi Newsletter na podany numer komoérkowy
- telefon komorkowy; (2) dostep do poczty elektronicznej; (3) przegladarka internetowa: Mozilla
Firefox w wersji 17.0 i wyzszej lub Internet Explorer w wersji 10.0 i wyzszej, Opera w wersji 12.0 i
wyzszej, Google Chrome w wersji 23.0. i wyzszej, Safari w wersji 5.0 i wyzszej; (4) zalecana
minimalna rozdzielczo$¢ ekranu: 1024x768; (5) wtaczenie w przegladarce internetowej
mozliwosci zapisu plikéw Cookies oraz obstugi Javascript; (6) wazny/aktywny adres e-mail, a w
przypadku odbiorcéw ustugi Newsletter na podany numer komdérkowy — wazny/aktywny numer
telefonu komoérkowego; (7) klawiatura lub inne urzadzenie wskazujgce, umozliwiajgce poprawne
wypetnienie formularzy elektronicznych.

Il. ZASADY KORZYSTANIA Z USLUGI NEWSLETTER
1. Ustuga Newsletter, Swiadczona na zgdanie Ustugobiorcy po zawarciu Umowy, obejmuje:

a. otrzymywanie przez Ustugobiorcow, ktérzy udostepnili Ustugodawcy swoj adres e-mail, drogg
elektroniczng, w tym za pomocg automatycznych systemoéw wywotujgcych, informaciji
handlowych dotyczgcych produktéw i ustug Ustugodawcy i partneréw Ustugodawcy (ktérych
aktualna lista podana jest w ramach Serwisu), w tym w szczegdlnosci informaciji o ich aktualnej
ofercie, promocjach, rabatach i akcjach marketingowych,



b. otrzymywanie przez Ustugobiorcow, ktérzy udostepnili Ustugodawcy dane obejmujgce swoje
imie, nazwisko, ulice, numer domu, numer mieszkania, kod pocztowy, miejscowos¢, kraj, w tym
w szczegolnosci ztozyli zamoéwienie lub zatozyli konto pod adresem internetowym:
www.modivo.pl (dalej réwniez: ,Serwis”), droga pocztowg informacji handlowych dotyczacych
produktéw i ustug Ustugodawcy i partneréw Ustugodawcy (ktérych aktualna lista podana jest w
ramach Serwisu), w tym w szczegdlnosci bonow lub dedykowanych ofert promocyjnych,

c. otrzymywanie przez Ustugobiorcéw, ktdrzy udostepnili Ustugodawcy swoéj numer telefonu, w
tym za pomoca automatycznych systemow wywotujacych, informacji handlowych dotyczacych
produktéw i ustug Ustugodawcy i partneréw Ustugodawcy (ktdrych aktualna lista podana jest w
ramach Serwisu), w tym w szczegélnosci informacji o ich aktualnej ofercie, promocjach, rabatach
i akcjach marketingowych.

2. Korzystanie z ustugi Newsletter mozliwe jest po wykonaniu tacznie kolejnych krokéw przez
Ustugobiorce:

a. udostepnienie co najmniej swojego adresu e-mail lub numeru telefonu, w tym w odpowiednim
polu w Serwisie lub zaznaczenie odpowiedniego checkbox’a w celu otrzymywania informacji
handlowych odpowiednim kanatem;

b. zaakceptowanie postanowien niniejszego Regulaminu poprzez klikniecie w link aktywacyjny
wystany przez Ustugodawce na adres e-mail podany przez Klienta (moment rozpoczecia
Swiadczenia ustugi Newsletter). Link jest aktywny w okresie 7 dni od dnia jego wystania przez
Ustugodawce. W przypadku braku akceptacji Regulaminu w tym terminie, proces rejestracji do
ustugi newsletter nalezy przeprowadzi¢ od nowa.

2a. W przypadku braku akceptacji Regulaminu zgodnie z rozdziatem Il pkt 2 lit. b) w okresie do 5
dni od dnia wystania linku aktywacyjnego, do Klienta moze zostac¢ przestane przypomnienie o
mozliwosci dokonania akceptacji Regulaminu.

3. Ustuga Newsletter Swiadczona jest przez czas nieoznaczony.
4. Ustugobiorca zobowigzany jest w szczegélnosci do:

a. podawania Ustugodawcy wytacznie prawdziwych, aktualnych i wszystkich koniecznych danych
Ustugobiorcy;

b. niezwtocznego aktualizowania danych podanych Ustugodawcy w zwigzku z zawarciem Umowy;

c. korzystania z ustug oferowanych przez Ustugodawce w sposéb zgodny z przepisami
obowigzujgcego prawa oraz nie naruszajgcy praw osoéb trzecich, zgodny z postanowieniami
Regulaminu, a takze z przyjetymi w tym zakresie zwyczajami i zasadami wspotzycia spotecznego,
w szczegdlnosci niedostarczania tresci o charakterze bezprawnym.

5. Od dnia 03.04.2025 r. mozliwos$é zawarcia umowy o Swiadczenie ustugi Newsletter zostaje
wytgczona, co oznacza ze od tego dnia nie bedzie juz mozliwosci rejestracji do ustugi Newsletter.
Powyzsze pozostaje bez wptywu na umowy o Swiadczenie ustugi Newsletter zawarte przed ta
data.

I1l. OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH



1. Dane osobowe Ustugobiorcy sg przetwarzane przez Ustugodawce jako administratora danych
osobowych w celu Swiadczenia ustugi Newsletter.

2. Ustugodawca, aby zapewni¢ prezentowanie reklam, ofert lub promocji (rabatéw),
przeznaczonych dla wszystkich Ustugobiorcow, w sposdéb dostosowywany do zainteresowan
danego Ustugobiorcy, moze zapoznawa¢ sie z jego preferencjami, np. poprzez analize tego jak
czesto odwiedza on Serwis oraz czy i jakie produkty kupuje lub rezerwuje w sklepach
stacjonarnych nalezgcych do Ustugodawcy.

3. Podanie danych osobowych przez Ustugobiorce jest dobrowolne, ale niezbedne w celu
korzystania z ustugi Newsletter, z zastrzezeniem ust. 3 ponizej.

4. Ustugodawca umozliwia Ustugobiorcom korzystanie z ustugi Newsletter w sposdb anonimowy
w sytuacji, gdy podany przez Ustugobiorce adres poczty elektronicznej nie pozwala na
identyfikacje Ustugobiorcy, a Ustugobiorca nie podat Ustugodawcy innych danych osobowych.

5. Ustugobiorca ma prawo dostepu do swoich danych osobowych, w tym Zzgdania wydania ich
kopii, zadania sprostowania, ograniczenia przetwarzania lub usuniecia swoich danych oraz
rezygnacji z ustugi Newsletter, przenoszenia swoich danych osobowych, np. do innego
administratora, wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

6. Dodatkowe informacje dotyczgce ochrony danych osobowych zawarte sg w zaktadce ,,Polityka
Prywatnosci” dostepnej w ramach Serwisu.

IV. WEASNOSC INTELEKTUALNA USLUGODAWCY

Wytaczne prawa do wszelkich elementéw, w tym utworéw w rozumieniu ustawy o prawie
autorskim i prawach pokrewnych z dnia 4 lutego 1994 r. (Dz.U. Nr 24, poz. 83, z p6zn. zm.),
udostepnianych przez Ustugodawce lub partnerow Ustugodawcy, w szczegélnosci prawa
autorskie, przystugujg Ustugodawcy lub podmiotom, z ktédrymi Ustugodawca zawart odpowiednie
umowy. Ustugobiorca jest uprawniony do korzystania z ww. tresci nieodptatnie wytgcznie w
zakresie wtasnego uzytku osobistego i wytgcznie w celu prawidtowego korzystania z ustugi
Newsletter, na terenie catego sSwiata. Wykorzystywanie ww. tresci w innym zakresie jest
dopuszczalne wytgcznie na podstawie wyraznej, uprzedniej zgody, udzielonej przez uprawniony
podmiot, na piSmie pod rygorem niewaznosci.

V. POSTEPOWANIE REKLAMACYJNE
1. Ustugobiorca moze zgtaszaé zastrzezenia zwigzane z ustugg Newsletter w formie reklamac;ji.

2. Ustosunkowanie sie do reklamacji przez Ustugodawce nastepuje niezwtocznie, nie pdzniej niz
w terminie 14 dni od dnia jej ztozenia.

3. Reklamacje zwigzane ze swiadczeniem ustugi Newsletter mozna sktadac¢ na przyktad pisemnie
na adres: ul. Nowy Kisielin - Naukowa 15, 66-002 Zielona Goéra.

4. W celu przyspieszenia rozpatrzenia reklamacji prosimy o podanie imienia i hazwiska, danych
kontaktowych sktadajgcego reklamacje, a takze opisu przyczyn uzasadniajacych reklamacje.

5. Ani Ustugodawca ani jego pracownicy, upowaznieni przedstawiciele i petnomocnicy nie
ponoszg odpowiedzialnosci wobec Ustugobiorcy nie bedacego konsumentem, jego



podwykonawcow, pracownikéw, upowaznionych przedstawicieli i/lub petnomocnikow za
wszelkie szkody, w tym utrate zyskdow, chyba ze szkoda zostata spowodowana przez nich
umyslnie. W kazdym przypadku ustalenia odpowiedzialnosci Ustugodawcy, jego pracownikdw,
upowaznionych przedstawicieli i/lub petnomocnikéw, odpowiedzialnos¢ ta w stosunku do
Ustugobiorcy nie bedacego konsumentem, bez wzgledu na jej podstawe prawnag, jest ograniczona
- zaréwno w ramach pojedynczego roszczenia, jak rowniez za wszelkie roszczenia w sumie - do
kwoty jednego tysigca ztotych.

VI. ROZWIAZANIE UMOWY ORAZ ZMIANA REGULAMINU

1. Ustugobiorca ma mozliwos¢, w kazdej chwili i bez podania przyczyny, wypisania sie z ustugi
Newsletter (rezygnacji z ustugi), w szczegolnosci poprzez klikniecie w link dezaktywacyjny
znajdujagcy sie w kazdej wiadomosci e-mail wystanej do Ustugobiorcy w ramach ustugi Newsletter
lub poprzez klikniecie w odpowiedni przycisk na stronie Serwisu, do ktérej link znajduje sie w
pierwszej wiadomosci przestanej na podany numer telefonu w zwigzku z rejestracjg do ustugi
Newsletter. Jezeli uzytkownik wyrazit zgode na ustuge Newsletter z wykorzystaniem SMS, w celu
rezygnaciji z ustugi w tym zakresie moze samodzielnie cofngé zgode poprzez opcje w Koncie lub
poprzez kontakt z Biurem Obstugi Klienta.

2. Ustugodawca moze w kazdym czasie rozwigza¢é Umowe za miesiecznym okresem
wypowiedzenia z waznych powoddéw, rozumianych jako (katalog zamkniety):

a. zmiana przepisdw prawa regulujgcych sSwiadczenie ustug drogg elektroniczng przez
Ustugodawce wptywajgca na wzajemne prawa i obowigzki okreslone w Umowie lub zmiana
interpretacji powyzszych przepiséw prawa wskutek orzeczen sadow, decyzji, rekomendacji lub
zalecen wtasciwych w danym zakresie urzedoéw lub organow;

b. zmiana sposobu swiadczenia ustug spowodowana wytacznie wzgledami technicznymi lub
technologicznymi (w szczegélnosci aktualizacja wymagan technicznych wskazanych w
niniejszym Regulaminie);

c. zmiana zakresu lub Swiadczenia ustug, do ktérych stosujg sie zapisy Regulaminu, poprzez
wprowadzenie nowych, modyfikacje lub wycofanie przez Ustugodawce dotychczasowych
funkcjonalnosci lub ustug objetych Regulaminem.

3. Ustugodawca swoje oswiadczenie w zakresie okreslonym w ust. 2 powyzej wysyta na adres e-
mail lub numer telefonu podany przez Ustugobiorce podczas rejestracji do ustugi Newsletter.

4. Ustugodawca moze wypowiedzieé¢ Ustugobiorcy Umowe za siedmiodniowym okresem
wypowiedzenia lub odmoéwié mu dalszego prawa do korzystania z ustugi Newsletter, jak rowniez
moze ograniczy¢ jego dostep do czesci lub catosci tresci, o ktérych mowa w pkt IV powyzej, z
waznych powodow, tzn. w przypadku razgcego naruszenia przez Ustugobiorce niniejszego
Regulaminu, tj. w sytuacjach, gdy Ustugobiorca (katalog zamkniety) narusza postanowienia pkt Il.
ust. 4 lit. c Regulaminu.

5. Regulamin stanowi wzorzec umowny w rozumieniu art. 384 § 1 ustawy kodeks cywilny z dnia 23
kwietnia 1964 r. (Dz.U. Nr 16, poz. 93 ze zm.).

6. Ustugodawca moze dokona¢ zmiany niniejszego Regulaminu w przypadku wystapienia
przynajmniej jednej z ponizej wskazanych waznych przyczyn (katalog zamkniety):



a. zmiana przepisow prawa regulujagcych Swiadczenie ustug droga elektroniczng przez
Ustugodawce wptywajgca na wzajemne prawa i obowigzki okreslone w Umowie lub zmiana
interpretacji powyzszych przepisow prawa wskutek orzeczen sadow, decyzji, rekomendacji lub
zalecen wtasciwych w danym zakresie urzedow lub organow;

b. zmiana sposobu sSwiadczenia ustug spowodowana wytacznie wzgledami technicznymi lub
technologicznymi (w szczegdlnosci aktualizacji wymagan technicznych wskazanych w niniejszym
Regulaminie);

c. zmiana zakresu lub swiadczenia ustug, do ktorych stosujg sie zapisy Regulaminu, poprzez
wprowadzenie nowych, modyfikacje lub wycofanie przez Ustugodawce dotychczasowych
funkcjonalnosci lub ustug objetych Regulaminem.

7. W przypadku dokonania istotnych zmian w Regulaminie, Ustugodawca udostepni tekst
jednolity Regulaminu poprzez publikacje w ramach Serwisu oraz za pomoca wiadomosci,
przestanej na adres poczty elektronicznej podany przez Ustugobiorce podczas rejestracji do
ustugi Newsletter.

8. Zmiana Regulaminu wchodzi w zycie z uptywem 14 dni od dnia wystania informacji o zmianie.
Ustugobiorca ma prawo do wypowiedzenia Umowy w terminie 14 dni od dnia powiadomienia go
0 zmianie Regulaminu.

VIl. POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Niniejszy Regulamin jest dostepny rowniez pod adresem https://modivo.pl/b/regulamin-
newsletter i wchodzi w zycie w dniu 03.04.2025r.

2. Umowa zawierana jest w jezyku polskim.

3. Utrwalenie, zabezpieczenie i udostepnienie istotnych postanowien zawieranej Umowy
nastepuje poprzez przestanie wiadomosci e-mail na adres poczty elektronicznej podany przez
Ustugobiorce podczas rejestracji do ustugi Newsletter.

4. Prawem wtasciwym dla Umowy jest prawo Rzeczpospolitej Polskiej, a sadami, sady
powszechne w Rzeczpospolitej Polskiej, chyba ze co innego wynika z bezwzglednie
obowigzujacych przepiséw prawa.

Poprzednie regulaminy dostepne sg ponize;j:
- obowigzujgcy do 2025-04-02
- obowigzujgcy do 2023-09-21

- obowigzujgcy do 2022-01-20


https://modivo.pl/b/regulamin-newsletter
https://modivo.pl/b/regulamin-newsletter
https://modivo.pl/b/regulamin-newsletter-02-04
https://modivo.pl/b/regulamin-newsletter-21-09
https://modivo.pl/b/regulamin-newsletter-do-2022-01-20

