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Zadajte číslo objednávky

Číslo objednávky nájdete v predmete e-mailu s potvrdením objednávky. 
Skontrolujte si e-mailovú schránku.

Koľko produktov vraciate?

Vrátenie platby

A) Platba bola zrealizovaná prostredníctvom PayU / Platba kartou / PayPal. Vrátenie peňazí sa 
uskutoční prostredníctvom tej istej platobnej brány.        
 

B) Platba bola uskutočnená na dobierku alebo klasickým bankovým prevodom. Nižšie vyplňte 
údaje pre vrátenie.

Číslo bankového účtu             
 

S K

Peniaze Vám  vrátime na uvedené číslo bankového účtu. Číslo účtu v IBAN tvare musí pozostávať z 24 alfanumerických znakov. 
Uistite sa, že každá číslica je uvedená správne.

Meno a priezvisko

E-mailová adresa

Produkt alebo produkty prišli 
poškodené

Meno a priezvisko




