
REGULAMIN PROMOCJI „20 zł rabatu na usługę MODIVOclub GOLD” 

(dalej: Regulamin) 

 

PODSTAWOWE ZASADY 

I. Promocja trwa w dniach od 04.05.2026 r. do 30.06.2026 r. (dalej „Promocja”). 

II. Nagrodę może otrzymać uczestnik, który spełnia postanowienia niniejszego regulaminu, jest 

zarejestrowanym Klubowiczem MODIVOclub. 

III. Organizatorem promocji i fundatorem nagród jest MODIVO.COM S.A. z siedzibą w Zielonej 

Górze, ul. Nowy Kisielin - Naukowa 15, 66-002 Zielona Góra, wpisana do rejestru 

przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego, prowadzonego przez Sąd Rejonowy w 

Zielonej Górze, VIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego, pod numerem KRS: 

0000541722, NIP: 9291353356, BDO: 000031285, REGON: 970569861, kapitał zakładowy: 

2.008.001,00 zł wpłacony w całości [(dalej „Organizator”).  

IV. Organizatorem wykonawczym działającym na zlecenie Organizatora jest BONUS Systems 

Polska S.A.  

 

SZCZEGÓŁOWE ZASADY 

 

1. WARUNKI UCZESTNICTWA  

1.1. Promocja przeznaczona jest dla osób fizycznych posiadających co najmniej ograniczoną 

zdolność do czynności prawnych, zamieszkałych w Polsce, które dokonają czynności 

określonych Regulaminem w celach niezwiązanych z prowadzoną działalnością gospodarczą lub 

zawodową (tj. jako konsumenci w rozumieniu art. 221 Kodeksu cywilnego), oraz 

1.1.1. Zakwalifikowali się do wzięcia udziału w Promocji tj. są pracownikami Santander Bank 

Polska S.A. oraz otrzymali kod na platformie rabatowej https://rabaty.santander.pl 

1.1.2. są zarejestrowanymi uczestnikami MODIVOclub i posiadają aktywne konto w aplikacji 

MODIVO, (dalej „Platforma”), 

(dalej „Uczestnicy”).  

1.2. Uczestnik, który spełni wszystkie warunki, o których mowa w pkt 1.1. Regulaminu może 

aktywować płatną usługę w aplikacji MODIVO.  

1.3. Jeden Uczestnik może otrzymać w Promocji tylko jeden kod. Kod ważny jest do 05.07.2026 r.  

2. NAGRODY  

2.1. Pojedynczą nagrodę w Promocji stanowi rabat o wartości 20 zł na płatną usługę MODIVOclub 

GOLD do wykorzystania w aplikacji MODIVO (dalej: Nagroda). 

2.2. Uzyskany rabat można zrealizować w terminie od dnia 04.05.2026 – 30.06.2026 r., aby 

skorzystać z kodu rabatowego Uczestnik powinien, skopiować kod, pobrać lub otworzyć aplikację 

MODIVO, dołączyć lub zalogować się do MODIVOclub, a następnie dodać do koszyka usługę 

MODIVOclub GOLD i wprowadzić kod rabatowy. Kodu nie można zamienić na równowartość 

pieniężną.  

 



3. REKLAMACJE 

3.1. Wszelkie reklamacje dotyczące przebiegu Promocji, z zastrzeżeniem pkt. 1.4 powyżej, mogą być 

zgłaszane Organizatorowi w okresie trwania Promocji, jednakże nie później niż w ciągu 14 dni od 

dnia jej planowanego zakończenia (decyduje data doręczenia do Organizatora). 

3.2. Zgłoszenie reklamacyjne należy wysłać drogą elektroniczną na adres Organizatora tj. 

info@modivo.pl. 

3.3. Reklamacja powinna zawierać: imię i nazwisko Uczestnika, dokładny adres korespondencyjny 

(jeśli reklamacja została wysłana listem poleconym), opcjonalnie – numer telefonu, jak również 

wskazanie przyczyny reklamacji i żądanie określonego zachowania się przez Organizatora.  

3.4. Osoba składająca reklamację zostanie pisemnie poinformowana o sposobie rozstrzygnięcia 

reklamacji w terminie 14 dni od daty dostarczenia reklamacji Organizatorowi w analogiczny 

sposób, w jaki przesłała reklamację, tj. listem poleconym lub mailowo. Organizator może ponadto 

powiadomić o rozstrzygnięciu reklamacji telefonicznie (jeśli Uczestnik podał swój numer telefonu).  

3.5. Postępowanie reklamacyjne jest dobrowolne, nie wyłącza prawa Uczestnika do niezależnego od 

postępowania reklamacyjnego dochodzenia roszczeń na drodze postępowania sądowego. 

 

4. PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH 

4.1. Przetwarzanie danych osobowych Uczestnika w zakresie wynikającym z korzystania z płatnej 
usługi MODIVOclub GOLD odbywa się na zasadach określonych w Polityce Prywatności 
MODIVOclub https://modivo.pl/b/polityka_prywatnosci_modivo_club 

4.2. Administrator wyznaczył inspektora ochrony danych. Kontakt: iod@ccc.eu. 

4.3. Administrator przetwarza dane osobowe w celu: 

4.3.1. zawarcia i realizacji umowy dotyczącej Wirtualnej Karty Podarunkowej MODIVOclub 
GOLD Cashback, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO. Dane osobowe będą 
przechowywane przez czas trwania umowy tj. do czasu dostarczenia lub Wirtualnej Karty 
Podarunkowej MODIVOclub GOLD Cashback; 

4.3.2. wykonywania obowiązków prawnych spoczywających na Administratorze (księgowych, 
podatkowych oraz wynikających z uprawnień przysługujących Nabywcy i Klubowiczowi 
np. w zakresie reklamacji, a także w zakresie zapewnienia rozliczalności), na podstawie 
art. 6 ust. 1 lit. c RODO. Dane osobowe będą przechowywane przez czas określony 
przepisami prawa oraz niezbędny do wykazania rozliczalności; 

4.3.3. udzielania odpowiedzi na wiadomości Nabywcy i Klubowicza, na podstawie art. 6 ust. 1 
lit. f RODO (prawnie uzasadniony interes polegający na obsłudze komunikacji). Dane 
osobowe będą przechowywane przez czas niezbędny do udzielenia odpowiedzi lub 
rozwiązania zgłoszonej sprawy; 4) ustalenia, dochodzenia lub obrony przed 
roszczeniami, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO (prawnie uzasadniony interes 
polegający na zapewnieniu skutecznej ochrony prawnej). Dane osobowe będą 
przechowywane do czasu przedawnienia roszczeń. 

4.4. Odbiorcami danych osobowych są podmioty upoważnione do ich przetwarzania przez 
Administratora (zatrudnione u Administratora lub współpracujące z nim), dostawcy usług 
informatycznych i płatniczych, a także upoważnione organy państwowe. Dostęp do danych 
osobowych mogą mieć również Akceptanci tj. CCC, HalfPrice, MODIVO, worldbox, Boardriders. 

4.5. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, przy czym brak podania określonych danych może 
wiązać się z utrudnieniem albo brakiem możliwości otrzymania Wirtualnej Karty Podarunkowej 
MODIVOclub GOLD Cashback (podanie danych w tym wypadku stanowi warunek zawarcia 
umowy), otrzymania odpowiedzi na przesłaną wiadomość oraz realizacji uprawnień 
przysługujących Nabywcy lub Klubowiczowi. 
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4.6. W związku z przetwarzaniem danych osobowych, Nabywcy oraz Klubowicze mają prawo dostępu 
do treści swoich danych oraz prawo ich sprostowania, usunięcia, ograniczenia przetwarzania, 
prawo do przenoszenia danych, a także prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania 
danych osobowych. Ponadto Nabywcy oraz Klubowiczowi przysługuje prawo wniesienia skargi 
do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych. 

 

4.7. Dane osobowe osób odbierających Kody zgodnie z Regulaminem przetwarzane są przez BONUS 

Systems Polska S.A. na zasadach określonych w Regulaminie dostępnym na stronie: 

https://rabaty.santander.pl/regulations/privacy-policy?fragment=menu  

 

5. POSTANOWIENIA KOŃCOWE 

5.1. W sytuacji powzięcia wątpliwości co do zgodności postępowania Uczestnika w Promocji z 

Regulaminem, Organizator lub Organizator Wykonawczy (dalej „Organizatorzy”) mają prawo 

prowadzić postępowanie wyjaśniające mające na celu usunięcie ww. wątpliwości. W tym celu 

mogą żądać od Uczestnika złożenia określonych oświadczeń na piśmie, podania określonych 

danych bądź przedłożenia określonych dokumentów niezbędnych do prawidłowego uczestnictwa 

w Promocji. Niespełnienie warunków wynikających z Regulaminu lub nieuzasadniona odmowa 

spełnienia powyższych żądań może spowodować, po przeprowadzeniu postępowania 

wyjaśniającego, wykluczenie danego Uczestnika z Promocji z jednoczesnym wygaśnięciem 

prawa do Nagrody. 

5.2. W każdym przypadku naruszenia postanowień Regulaminu przez Uczestnika Organizatorzy 

uprawnieni są do wykluczenia go z udziału w Promocji. Organizatorzy mają prawo do wykluczenia 

z udziału w Promocji Uczestników, którzy w szczególności: 

5.2.1. prowadzą działania sprzeczne z prawem, a w szczególności, gdy godzą swym 

zachowaniem w interesy osób trzecich; 

5.2.2. prowadzą jakiekolwiek działania, które mają na celu obejście Regulaminu lub 

zabezpieczeń lub zasad funkcjonowania Promocji, po przeprowadzeniu postępowania 

wyjaśniającego potwierdzającego ww. przypuszczenie.  

5.3. Nagrodzonym Uczestnikom nie przysługuje prawo do zastrzeżenia szczególnych właściwości 

nagrody ani otrzymania ich ekwiwalentu pieniężnego. 

5.4. Nagrody wydawane w Promocji podlegają zwolnieniu od podatku dochodowego od osób 

fizycznych na podstawie art. 21 ust. 1 pkt 68 ustawy o podatku dochodowym od osób fizycznych. 

W przypadku przekroczenia limitów zwolnienia określonych w przepisie wskazanym w zdaniu 

poprzednim, płatnikiem podatku jest Organizator. 

5.5. Promocja nie jest grą losową, zakładem wzajemnym, grą w karty ani grą na automatach, których 

wynik zależy od przypadku w rozumieniu art. 2 ustawy z dnia 19 listopada 2009 roku o grach 

losowych. 

5.6. Regulamin Promocji jest jawny i dostępny jest na stronie 

https://modivo.pl/b/regulaminy_promocji_modivoclub , jak również może zostać udostępniony w 

wersji elektronicznej na żądanie Uczestnika. 
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5.7. Uczestnik przystępując do Promocji powinien zapoznać się z treścią Regulaminu. Uczestnik 

zobowiązuje się do przestrzegania zawartych w nim zasad jak również potwierdza, iż spełnia 

wszystkie warunki, które uprawniają go do udziału w Promocji. 

5.8. W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie zastosowanie mają właściwe przepisy Kodeksu 

cywilnego i innych ustaw. 

5.9. Organizator zastrzega sobie prawo zmiany Regulaminu i warunków Promocji w okresie jej 

trwania, jeżeli jest to uzasadnione celem Promocji i nie wpłynie na pogorszenie warunków 

uczestnictwa, z tym, że zmiany te nie mogą naruszać praw już nabytych przez Uczestników.  

 

Warszawa, dn. 04.05.2026 r. 


